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 مقدمة ال

وم في جميع المجالات يتطلب  إن التقدم العلمي الهائل والتطور التقني الذي يشهده العالم الي        

لذا أصبح التعليم المستمر  و ،  اته المتسارعة في مختلف المجالات لتطور   ومجاريًاقادرًا على مواكبته    فردًا 

الع بالخبرات  البشرية وتزويدها  الموارد  تنمية  تتم  التي من خلالها  الأساليب  أهم  والعملية،  من  لمية 

سات  والمهارات الإدارية التي تمكنها من زيادة الكفاءة الإنتاجية وتبسيط الإجراءات الإدارية في المؤس

 .سواءً كانت تعليمية أم خدمية

م( أنه وكنتيجة للتطورات التي شهدها العالم في بداية القرن العشرين  2010يورد الكبيسي )و         

مماثلًا    شريًا ب  فة العمل على إيجاد وتدريب عنصرًاوالتي حتمت على المؤسسات والقطاعات المختل

التعليم المستمر من أهم الوسائل    جعلت   والتي  في قوته التغيرات المتسارعة في مختلف مجالات التنمية

حداث التحولات الإدارية والمهنية  إالتي تسهم في تنمية القوى البشرية المختلفة ليصبح في مقدورهم  

 على تحقيق أهدافها.  تهم ومؤسساتهم إدارة فاعلة وقادرةمنظمامن والسلوكية التي تجعل 

م( أن المؤسسات التعليمية في المجتمعات يقع على  2007من جهة أخرى يرى أبو سليمة ) و         

عداد العناصر البشرية التي تمتلك أدوات العلم والمعرفة والبحث والتعامل  إ عاتقها العبء الأكبر في  

والتفكير العلمي والقدرة على الإبداع    مع المعلومات المختلفة من خلال تنمية مهارات التعلم الذاتي

للعديد من الأسس   وفقًاويتحقق ذلك من خلال التخطيط السليم لبرامج التعليم المستمر  والابتكار،  

نجاح عمليات  النظرية والنماذج التي وضعت قواعد جوهرية تسير عليها النظم التعليمية في التأكد من  

 .  التعليم المستمر بها
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من هنا فإن الدراسة الحالية تحاول التعرف على العلاقة بين برامج التعليم المستمر والموارد  و  

ستفادة المحققة  ي تطوير الموارد البشرية ومدى الإالبشرية من خلال الدور الذي تقوم به تلك البرامج ف

للموارد البشرية من تلك البرامج مع التطرق للأسس النظرية التي يقوم عليها التخطيط لبرامج التعليم  

 المستمر والتعرف على واقع التعليم المستمر في المملكة العربية السعودية. 

 مشكلة الدراسة 

العمل    بالإضافة إلى  عليه يواجه التدريب العديد من التحديات والمتمثلة في زيادة الطلب             

على أنه لابد من مواكبة الطلب   Chand (2012)وهو ما أكد عليه  على تحسين نوعية المخرجات،  

العمل،   التدريب ومتطلبات سوق  بين مخرجات  المواءمة  التدريبية وسد فجوة  الخدمات  وذلك  على 

ما أشار   أيضًا وهو ريبية في رفع كفاءة الأفراد علميًا وعمليًا، سهامات البرامج التد إمن أهمية  انطلاقًا

لما لتخطيطها من  البرامج التدريبية تسهم في دفع جهود التنمية نظراً    بأن  Nassazi (2013)إليه  

 للإجابة على السؤال الرئيس التالي:من هنا جاءت الدراسة الحالية و ، دور كبير في ذلك

 ما مدى أهمية عملية التخطيط في برامج التعليم المستمر؟ ▪

 ولقد نتج عن هذا السؤال عدد من الأسئلة الفرعية جاءت كالتالي:

 النظرية والنماذج التي يقوم عليها التخطيط لبرامج التعليم المستمر؟ ما الأسس  ▪

 لتعليم المستمر والموارد البشرية؟ العلاقة بين برامج اما هي  ▪

 مر في المملكة العربية السعودية؟ التعليم المستبرامج واقع ما هو  ▪
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   أهمية الدراسة

 :من الاعتبارات التالية اتكتسب الدراسة أهميتها انطلاق  

أهمية التخطيط بصفة عامة والتخطيط للبرامج التعليمية وبرامج التعليم المستمر على وجه  ▪

  .وص صالخ

  .أهمية التعليم المستمر كونه النمط السائد في ظل متغيرات العصر الحاضر ▪

 أهمية العنصر البشري وأنه حجر الزاوية لعملية التطوير والتدريب.   ▪

 الدراسة  أهداف

 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 

  بشكل عام.خطيط للبرامج التدريبية  التعرف على أهمية الت  ▪

 .التعليم المستمر وأهميته وأبعادهالتعرف على مفهوم  ▪

التعرف على أهمية التخطيط والتطوير لبرامج التعليم المستمر وانعكاساتها على الموارد   ▪

 .  تعليمية أو الخدميةالمؤسسات الالبشرية في 

تحديد العلاقة بين تخطيط وتطوير برامج التعليم المستمر وتطوير الموارد البشرية في  ▪

  .المؤسسات مختلف 
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 المنهج المستخدم

من أجل تحقيق أهداف الدراسة ستستخدم الباحثة المنهج الوصفي التحليلي والذي فسره            

بأنه "المنهج الذي يركز على دراسة الظواهر كما هي على أرض الواقع   م(2005)  عبيدات وآخرون 

وصفً  لهاا  خاليً   ادقيقً   اووصفها  تعريف  وضع  طريق  عن  والتقليل  المبالغة  أسبابها  ،  من  ذكر  ثم 

أو ارتباطها    ومدى ترابطها  ،ومضاعفاتها كيفًا وكمًّا ومقدار تأثيرها على الإنسانوخصائصها ونتائجها  

 .بغيرها من الظواهر الأخرى"

 مصطلحات الدراسة 

  تخطيط وتصميم برامج التعليم المستمر: ▪

م( بأنه "رسم رؤى لإعداد مجموعة من البرامج والدورات التدريبية 2009فسره أبو النصر )          

تنمية القوى البشرية، ويمكن أن تكون   تنفيذها وفق سياسات وأهداف المؤسسات بهدف  لكي يقرر 

 سنوية أو مرحلية أو في فترات شهرية محددة".

إجرائيًا فالتخطيط وتصميم لبرامج التعليم المستمر هو: العملية التي من خلالها يتم تبنى  وأمّا          

رؤية مستقبلية لبرامج التعليم المستمر بعيدة المدى تحقق تطلعاته وتواجه تحدياته، وتتضح من خلالها  

 رسالته وأهدافه وغاياته وعملياته بشكل مرن ومتوازن وفعّال. 
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 الموارد البشرية:  ▪

         ( وجواد  العزاوي  في  2019يذكر  العاملين  الأشخاص  البشرية  بالموارد  المقصود  أن  م( 

المؤسسات بمختلف تخصصاتها وطبيعتها، وهم الغاية الأساسية لعمليات التعليم والتطوير من خلال 

 العديد من البرامج.  

والباحثة ترى أن الموارد البشرية مصطلح يطلق على كل فرد في المجتمع قادر على العمل          

والتعليم والاستفادة من البرامج التعليمية والتأهيلية المختلفة التي تتناسب مع خلفياتهم الثقافية والتعليمية  

يتن التي  المؤسسات  لها وبالتالي أهداف  والمهارية من أجل تحقيق أهدافهم الشخصية وأهداف  مون 

 المجتمع.  

 الإطار النظري للدراسة

من المهم تناول التعليم المستمر كأحد أنواع التعليم السائد في العصر الحاضر كونه نمط          

وتنمية المهارات والمعارف    ،فراد المجتمعأالتعليم الذي يحقق مبدأ تكافؤ الفرص التعليمية بين كافة  

وأهداف   ن أجل تحقيق أهداف المنظمات خاصةوالخبرات للعناصر البشرية في المنظمات المختلفة م

الأول    بمحورهمن هنا فإن الباحثة ستتناول في الإطار النظري  و ،  التنمية الشاملة على  وجه العموم

قدم لتدعم أهداف التعليم المستمر من خلال المفهوم والأهمية والأهداف والأبعاد ونوعية البرامج التي ت

المستمر،   عملية  التعليم  تتم  التي من خلالها  النماذج  إلى  الثاني  المحور  في  الباحثة  ثم ستتطرق 

ومن ثم تحاول الباحثة صياغة العلاقة بين  مج التدريبية في التعليم المستمر،  تخطيط وتصميم البرا

ستتطرق الباحثة إلى جهود المملكة العربية   رد البشرية، وبالآخرالمستمر وتطوير الموا  برامج التعليم

 والتصميم لبرامج التعليم المستمر، وفيما يلي تفصيل ذلك:السعودية فيما يتعلق بالتخطيط 
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 التعليم المستمرالمحور الأول:  

 مفهوم التعليم المستمر:  -1

التربية وتطوير    الباحثين والمختصين في مجالبل  حظي التعليم المستمر بالاهتمام من ق         

فنجد واكبة التطورات التقنية المختلفة،  يقونة التي ترجمت أهداف العصر الحديث ومالتعليم كونه الأ

فراد الذين لم تتاح لهم  الحياة لتنمية معارف ومهارات الأ أنهم فسروا التعليم المستمر بأنه التعليم مدى

لذا نجد أن وجهات نظر الباحثين حيال هذا  و ،  تهم في المدارس النظامية الرسميةفرصة إكمال دراس

 الموضوع تنوعت ففسرت التعليم المستمر بالعديد من المفاهيم على النحو التالي:

التدريب من أجل التغيير وتعزيز التعلم الذاتي على مستوى    م( على أنه2005النعيمات )  فسره ▪

قف ولكنه لا  كل من الفرد والجماعة، ولا يعنى وصفة بالمستمر أنه لا يقف أحد عنده فهو يتو 

ع أم  نظراً لحاجة تطرأ سواء كانت ممثلة في الظروف البيئية والمجتم  يلبث حتى يبدأ مجددًا

 رار التدريب من أجل مواكبة العصر.مما يستدعى استم مستجدات الحضارة كالتقنيات 

م( فيرى أن التعليم المستمر هو الدراسات والدورات والأنشطة التي يتلقاها  2005أما السالم ) ▪

الفرد أو الجماعة بعد حصولهم على الدرجة العلمية المتخصصة في المجال، ومن ذلك على 

)التطوير المهني، التطوير الوظيفي، التكوين المستمر، التعليم المستمر، التعليم  سبيل المثال:  

 (.التنمية المهنية، وتدريب العاملينالمكتبي المستمر، 

▪ ( المبروك  بأنه2018ويراه  والمهارة   م(  الكفاءة  لتعزيز  نظامية  دراسية  دورات  في  الاشتراك 

المهنية، في حين أن ذلك لا يشترط في تطوير الموظفين الذي قد يتم أثناء الخدمة داخل  
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مكان العمل بعرض أفلام تعليمية أو بتقديم تدريبات محلية على بعض الأعمال الفنية أو من  

خلال جولات توجيهية للعاملين الجدد لتعريفهم بمهام الوظيفة أو ما سوى ذلك من نشاطات 

 .وبرامج قد تكون غير رسمية 

نوع من   وبناءً على المفاهيم السابقة فإن الباحثة تفسر التعليم المستمر من وجهة نظرها بأنه

ات التي تشهدها التعليم يهدف إلى مساعدة الدارسين للالتحاق بالبرامج التدريبية من أجل مواكبة التغير 

للتكامل بين الإنسان والبيئة التي يعيش فيها، ووصولًا إلى النهوض بها عن طريق    المجتمعات تحقيقًا

 أهداف المجتمع والتنمية الشاملة.   حشد الطاقات البشرية وتنميتها من أجل تحقيق

 أهداف التعليم المستمر:  -2

الهدف الأساسي من التعليم المستمر هو التطوير والتدريب والتعليم لكافة شرائح المجتمع    إن

م( على  2007إلا أن هناك أهداف وغايات فرعية يسعى التعليم المستمر لتحقيقها كما ذكرها صابر ) 

 النحو التالي:

على حياة    ال حياة الفرد مما ينعكس إيجابيًازيادة المعرفة المكتسبة على نحو متواصل طو  ▪

 المجتمع. الفرد وبالتالي 

منسجمة  جتمع، كون برامج التعليم المستمر  تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص التعليمية لكافة أفراد الم ▪

 مع ظروف وحاجات الدراسين. 
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الإ ▪ من  الأفراد  اتمكين  ظروفهم  تحسين  طريق  عن  الوظيفي  والاجتماعية  رتقاء  لاقتصادية 

يتيح لهم تطوير قدراتهم ورفع كفاياتهم في المجالات  والتربوية،   التعليم المستمر  وذلك لأن 

 المختلفة.  

جديدة تمكنهم من التكيف مع ظروف الحياة الطارئة مما يسهل لهم الإسهام    تعليم الأفراد مهن ▪

 . في تنمية المجتمع

 كما يلي: م( فيرى أن التعليم المستمر يسعى لتحقيق العديد من الأهداف 2007أما مدكور )و 

الفئات المنتمية إلى   تلك لفئات مختلفة في المجتمع خاصة  ةالمستمر  ة ة والمهارييالتنمية المهن  ▪

 مؤسسات القطاع العام والخاص. 

بهدف الحصول على  لهم  المؤسسات على اختلاف أنواعها، وخلق الفرصة  بتدريب الأفراد   ▪

 معارف حديثة، ومهارات جديدة من أجل تحقيق التطور، والسير نحو الأفضل. 

دة ناجحين في المجتمع  تأهيل وانتخاب فئة مؤهلة من الناس، ومنحهم الفرصة حتى يكونوا قا ▪

 فيه.   ن الذي يعيشو 

وتعزيزها،   ذلك من خلال إطلاق طاقات بشرية البشري، ويكون  داء تحقيق أعلى مستويات الأ ▪

 وتطويرها.  وتنميتها

والت ▪ العلمية،  الناحية  من  مؤهلة  كوادر  راقية توفير  ومعايير  أسس  على  معها  بهدف   عامل 

 . ، وتقديم حلول استشارية متطورةفعالةالحصول على سبل تعليم وتدريب 
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 : فتراها كالتاليمر من وجه نظر الباحثة وأما أهداف التعليم المست

أو معرفة معينة أو فترة زمنية    مخصص   غير مرتبطة بعمر  الحصول على خبرات تعليمية ▪

  فهي طاردة مستدامة.  محددة

جيا المتطورة والأبحاث المستمرة في  لو و نتيجة التكن  اكبير جدً   بشكلمواكبة التطورات السريعة   ▪

 .جميع أنواع العلوم والاختصاصات 

 التعليم المستمر: أنماط  -3

ويمكن من خلالها  ص متعددة متاحة للتعليم المستمر  أن هناك فر ب(  م2007أشار مدكور )          

الط تلك  تقسيم  ويمكن  والمهارات،  الخبرات  وتطوير  المجال،  في  المستجدات  بآخر  إلى  التزود  رق 

لوجه،   وجهًا  معظمها  تقدم  الخط تقليدية  على  التعليم  أو  المبرمج  التعليم  في  تتمثل  تقليدية  وغير 

 المباشر.

 أولا : الطرق التقليدية: 

البعض            يعتمد  الذاتي، في حين  التعلم  يعتمد بعضها على  تمثل برامج ونشاطات متعددة 

 ونذكر من بينها الآتي: والتدريب من خلال برامج رسمية،  الآخر على الحصول على المعلومات 

  .المقدمة بشكل تقليدي من قبل المراكز المتخصصة في التدريب  :الكورسات ▪

العمل ▪ الخدما  :ورش  تقدم برعاية مراكز  وفقًاالتي  المقدمة  العمل  لطبيعة    ت وتختلف ورش 

تصل مدته ، والذي  one-shot presentationالموضوع؛ فقد لا تتجاوز العرض الواحد  

 دقيقة أو أقل في حالة الموضوعات المحدودة.  90إلى 
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وتتيح الفرصة للالتقاء بالخبراء وتبادل الآراء مع المتخصصين    المؤتمرات وحلقات النقاش:  ▪

 في المستجدات الحديثة في التخصص سواء داخل حلقات المؤتمرات أم على هامشها.

ويمكن أن تشمل وسائل التطوير الذاتي مثل الاشتراك في الدوريات المهنية    الدراسات الحرة: ▪

طلاع على المصادر المتاحة على  شكلها الورقي أم الإلكتروني، والإالمتخصصة سواء في  

 الويب. 

 : الطرق غير التقليدية: اثاني  

تع         برامج  على  الذاتيتشتمل  التعلم  على  رئيس  بشكل  المعلومات   تمد  الأفراد  يتلقى  حيث 

 ويحصلون على الخبرات بجهود ذاتية، ونذكر من بينها الآتي: 

المباشر   ▪ الخط  على  دروس  المهنية   :Online Instructionتقديم  الجمعيات  قبل        من 

وتحدد فترة زمنية لكل كورس   ،أو بمقابل ماليا  واء مجانً أو المكتبات أو غير ذلك، وتقديمها س

واختبارات قصيرة  وأمثلة  معلومات  وتتضمن مصادر  أسابيع،  إلى  قد تصل  الكورسات  من 

 وتمارين. 

التي تسمح بالتعلم    وهي من البرامج غير الرسمية  نقل المؤتمرات عن بعد على الخط المباشر: ▪

 ات التي تعقدها جهات مختلفة مثل: وقد تنقل بعض المكتبات لموظفيها المؤتمر   ،من الخبراء

 يتمكن الموظفون من تطوير خبراتهم. (، وذلك لالجامعات ، و المنظمات الجمعيات المهنية، )

وتضم    " Workshop in Boxيطلق عليها "ورشة عمل في علبة    :الحصول على حزم تدريب ▪

 . مع نشاطات مقترحة ومواد للتقييما إرشاديً  احزمة فيديو لمؤتمر عن بعد وكتيبً كل 
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 تخطيط وتصميم برامج التعليم المستمرالمحور الثاني: 

 تخطيط برامج التعليم المستمر:  -1

إن نجاح التعليم المستمر في أداء أهدافه وغاياته مرهون بمدى قدرته على تحقيق رسالته    

التخطيط لبرامج التعليم    الفعال والمنظم، وذلك لأن  التي لا يمكن أن تتحقق بدون التخطيط السليم

ومن ثم رسم  ية والمستقبلية في مجال تطوير الأفراد،  التنبؤ بالاحتياجات الحال  عملية تعنيالمستمر  

مرحلة التفكير التي تسبق تنفيذ أي برنامج من برامج التعليم  يعد  الخطط لتحقيق تلك الاحتياجات فهو  

 المستمر. 

م( إلى أن التخطيط هو أسلوب علمي من أجل الوصول إلى 2005)شير حسين  وهنا ي          

تحقيق  ، وبمعنى آخر فهو  الأهداف المحددة من برامج التعليم المستمر بهدف تحقيق التنمية الشاملة

عملية  الاحتياجات التعليمية والمهنية للأفراد ورسم الحلول والمشكلات والصعوبات التي تواجههم أثناء  

والخطوات التي   ت م( حول الإجراءا2007وهنا نورد ما ذكره موسى )  برامج التعليم المستمر، تنفيذ  

 على النحو التالي: لية تخطيط برامج التعليم المستمر، والتي جاءت تتضمنها عم

النتائج  تلك  لا  هي إ  فما  تحديد الأهداف التي يؤمل تحقيقها من وراء برامج التعليم المستمر ▪

   .وضعها في ضوء الاحتياجات للأفراد والمستفيدين من البرامج يتمالتي 

  .بكل فاعلية لها تحديد الفئة المستهدفة من البرامج من أجل التخطيط  ▪

والاتجاهات( حيث يتم ذلك في ضوء الأهداف توى البرامج: )المعارف، المهارات،  تحديد مح  ▪

   .التي يسعى البرنامج إلى تحقيقها والاحتياجات التدريبية للمستفيدين
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توفير مستلزمات البرامج الدراسية حيث يتعين قبل البدء بتنفيذ برامج التعليم المستمر توفير   ▪

  .ما يلزمه من أدوات وتقنيات تتوافق مع أهداف البرنامج وحاجات المستفيدين

  .تحديد معايير تقويم البرامج والمستفيدين منها ▪

 أهمية تخطيط برامج التعليم المستمر:  -2

وأرحومة    المستمر من خلال ما أورده الفقهي  يمكن تحديد أهمية التخطيط للبرامج التعليم           

 : كما يليم( 2016)

   تأكد من جدوى استمراريتها.عملية التعليم المستمر وبالتالي ال  التنبؤ بما ستكون عليه ▪

 قدر الإمكان.  تبديد الموارد البشرية والمادية المخصصة لبرامج التعليم المستمر تجنب  ▪

تطبيقها  تمام عملية الرقابة على برامج التعليم المستمر من خلال وضع أهداف محددة يسهل  إ ▪

 وقياسها وبالتالي مراقبتها.

ممزيادة   ▪ المختلفة  ومؤسساته  المجتمع  وسياسات  لأهداف  البرامج  من  المستفيدين  ا  تفهم 

ينعكس على   الذي  المستمر، الأمر  التعليم  بين خبراتهم وبين أهداف  الربط  يساعدهم على 

   مهامهم وكفاءة إنجازهم.

 المستمر. يجاد التنسيق المطلوب لتطبيق برامج التعليمإ ▪

 تصميم برامج التعليم المستمر:  -3

من خلالها يتم  الهامة حيث أنه  رامج التعليم المستمر من المراحل  تعتبر مرحلة تصميم ب  

لذا كانت محط أنظار ، و التحقق من مدى التوافق بين أهداف التعليم المستمر واحتياجات المستفيدين
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والمهت الباحثين  من  فالعديد  حيث  المستمر  التعليم  بمجال  التعليم  مين  برامج  تصميم  عملية  سرت 

 المستمر على أنها: 

( بأنها ذلك الجهد المخطط والهادف إلى تحويل الاحتياجات الفردية 2010يفسرها الكبيسي ) ▪

شطة وفعاليات ومحتوى  إلى أن  كانت: )تعليمية، مهارية، وجدانية، ومعرفية(سواء  أو الجماعية  

يصال المعلومات وترشيد  داء وتنمية القدرات والمهارات وإمنها تحسين الأيراد    ، والتيومضمون 

  اف فردية وجماعية وتنظيمية محددة.الميول والاتجاهات من أجل أهد 

برامج التعليم المستمر هو النشاط الذي يتم فيه صياغة  م( فيرى أن تصميم  2011أما الحربي ) ▪

والمستلزمات التي تتطلبها  حديد محتواها والأساليب لتنفيذها،  أهداف برامج التعليم المستمر وت

 حتياجات المستفيدين من البرامج. عملية التنفيذ وأساليب التقويم على ضوء التحديد العلمي لا

 نماذج تخطيط وتصميم برامج التعليم المستمر:  -4

ستناد على أسس ج التعليم المستمر أن تتم دون الإلا يمكن لعملية التخطيط والتصميم لبرام  

 : ونذكر منها على سبيل المثال لا الحصرومبادئ تحددها العديد من النماذج، علمية 

 ( Gluectنموذج جلوكت )

م( إلى أن هذا النموذج يعتبر من أهم النماذج في تخطيط وتصميم برامج  2016ذكر محمد )  

والمناخ التنظيمي في المؤسسات على تطوير وتحسين هيكل المعرفة،  التعليم المستمر حيث يعتمد  

، ويقوم هذا أهم أنواع برامج التعليم المستمر  فيما يتعلق ببرامج التنمية المهنية للعاملين كونها أحد 

 : كما يليالنموذج على العديد من المراحل 
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من خلال التعرف على الأهداف الرئيسية للبرنامج    ذلكو   تحديد عناصر التخطيط للبرامج: ▪

   .والمهام التي يسعى إليها والاستراتيجيات التي من خلالها يتم تنفيذ البرنامج

   .من البرنامج والتكاليف والموارد اللازمة لتنفيذه :التقدير لاحتياجات المستفيدين ▪

من خلال تحسين المناخ التنظيمي في المنظمات فيما يتعلق    :التنفيذ لبرامج التعليم المستمر ▪

 ياسات والخطط المستقبلية للبرامج. ببرامج التنمية المهنية وتطوير الس

ويعنى تقويم الاستراتيجيات التي تم من خلالها تنفيذ برامج التعليم المستمر ومدى   :التقويم ▪

   .علاقتها بأهداف واحتياجات المستفيدين من البرامج

المستمرو          التعليم  برامج  وتصميم  التخطيط  عملية  في  مفيد  النموذج  هذا  أن  الباحثة   ،ترى 

ت  متصل بصورة كبيرة بالمنظمات أو ما يعرف ببرامج التنمية المهنية للعاملين في المؤسساوتلحظ أنه  

خذ به عند التخطيط والتصميم  ه نموذج يستهان به بل لابد من الأ أن بالدرجة الأولى، ولا يعني الأمر

 لبرامج التعليم المستمر. 

 (Foggنموذج فوج )

م( من أن هذا النموذج يعتبر من النماذج الشاملة والرائدة في  2008نورد ما ذكره سعد )         

عملية التخطيط والتصميم لبرامج التعليم المستمر حيث أنه يتكون من العديد من المراحل الرئيسية  

 والتي تتفرع منها مجالات أو مراحل فرعية على النحو التالي:

مستقبلًا  من خلالها  يمكن الحكم  المكونة من عمليات  وهي قاعدة التخطيط    :المرحلة الأولى ▪

المستمر من عدمها وهيعلى   التعليم  التعليم  تحليل الوض: )فاعلية برامج  لبرامج  الراهن  ع 

ي لابد وأن  تحديد الأولويات التو ، تحديد المبادئ والقضايا التي ستتناولها البرامج،  المستمر

 تناقش في تلك البرامج(.
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 تحديد رؤية لمرجوة من برامج التعليم المستمر مثل: )وهي تحديد النتائج ا  :المرحلة الثانية ▪

 الرسالة، والأهداف(. البرامج،

الثالثة ▪ و   :المرحلة  والسبل  الوسائل  تحديد  إلى  وهي  الوصول  يتم  برامج  من خلالها  أهداف 

بداية   المحددة  المستمر  تحقيق  التعليم  في  تساعد  التي  الأنشطة  تحديد  إلى  تلك بالإضافة 

  .الأهداف

   .تنفيذ برامج التعليم المستمر على أرض الواقع :المرحلة الرابعة ▪

الخامسة ▪ على    :المرحلة  قدرتها  ومدى  عامة  بصفة  للبرامج  والمراجعة  التقويم  مرحلة  وهي 

 تحقيق الأهداف التي وضعت من أجلها. 

 :التاليتلاحظ الباحثة أن هذا النموذج يتصف بو 

أن هذا النموذج يتصف    بالمراحل الأساسية مما يعنيتركيزه على العمليات الفرعية التي تتصل   ▪

   .بالدقة في عملية التخطيط

تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمحيط الذي سيتم تنفيذ برامج التعليم المستمر فيه وهذا من  ▪

 الواقعي للبرامج. أهم ما يميز النموذج ويساعد على التخطيط والتصميم 

 يط وتصميم برامج التعليم المستمر نموذج ديوي لتخط

يط  م( هذا النموذج على أنه من أقدم النماذج التي تطرقت إلى تخط 2015عبد الجواد )  صنف       

حيث أن جون ديوي قام في بداية القرن العشرين بتقديم نظرية في  و ،  وتصميم برامج التعليم المستمر

التعليمية وخاصة برامج التعليم المستمر قائمة على أساس استبدال نظام التعليم التقليدي تطوير البرامج  
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فيه على حاجات التركيز  يكون محور  تعليمي متجدد  بنظام  المتعلمين  لحاجات ورغبات    هم المهمل 

 .  متطلباتهملتحسين مستوى ونوعية المناهج والبرامج التعليمية بما يتلاءم مع  هم، وذلكورغبات

 يط وتصميم برامج التعليم المستمر نموذج رالف تايلور لتخط

القرن العشرين طرح تايلور نموذجًا م( إلى أنه في بداية الخمسينيات من  2008أشار سعد )        

له في الفلسفة التي من خلالها يتم    في الوقت نفسه مخالفًالنموذج ديوي في نظريته إلا أنه    مشابهًا

حيث يرى تايلور أن الخبرة التعليمية لابد وأن تستند على   لتعرف على حاجات ورغبات الدراسين، با

نظر الفلسفات التعليمية  جهات  : )طبيعة الدراسين، خصائصهم، طبيعة المجتمع،  العديد من العوامل

ه(،  آراء المختصين فيما يتعلق بمجال التعليم  المستمر وبرامجه وخططه وأساليبه ووسائلالمختلفة، و 

يمية وما يندرج تحتها من اختيار  من أجل وضع الأهداف التعليمية التي هي أساس العملية التعل  وذلك

 .  المختلفةالمحتوى والأنشطة وطرائق التدريس 

 نموذج جودستين 

)اعتبر            النموذج  2016محمد  هذا  أن  التخطيطم(  المستمر قصيرة  بر ل  أساس  التعليم  امج 

تخطيط التعليم المستمر    من أسهل نماذج  يعد والتي تنفذها مؤسسات التعليم الخاصة حيث  المدى،  

على   راحل التي لابد وأن تكون متتابعة، وجاءت إلا أنه يتضمن العديد من الم  سهولته، ومع  والتدريب 

 النحو التالي: 

  .غراضه والحاجات التي يلبيها للمستفيدينأ وتبين والتي تصف البرنامج  تحديد الرسالة: ▪

 . جل تحقيق رسالة البرنامج وتحديد القضايا التي سيتناولهالأ  الواجب إنجازها  تحديد الأهداف: ▪

    .التي من خلالها سيتم تحقيق الأهداف من البرنامج :تحديد السبل والوسائل ▪
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بما يتوافق مع البيئة الداخلية والخارجية للبرنامج    :تحديد الخطة التنفيذية للبرنامج التدريبي ▪

  .ويحقق التكامل مع الأهداف الموضوعة

   يتم تحسين البرنامج.وتحديد الوسائل التي من خلالها   :المتابعة ▪

معمول به في مؤسسات التدريب الخاصة في  يعتبر  هذا النموذج من وجهة نظر الباحثة  و          

الربع سنوي    أوالمملكة العربية السعودية كونها تقدم برامج التعليم المستمر ذات الطابع النصف سنوي  

لذا فإن عملية التخطيط والتصميم لبرامج التعليم المستمر في هذه و   ،بل وحتى اليومي والاسبوعي

وقت   في  تتم  وأن  لابد  عدم    أقلالمؤسسات  مع ضرورة  الحكومية  المؤسسات  الأسس  غفإ من  ال 

على خلاف  تميز بالعملية والمرونة  ي  يجب أنهذا النموذج    الصحيحة لأسلوب التخطيط، وعليه فإن

الطويل  النماذج السابقة التي تستخدم في العادة في المؤسسات الحكومية أو التعليمية ذات الطابع  

  المدى والتي تكون شبه ثابتة.

 الموارد البشرية وبرامج التعليم المستمرالمحور الثالث: 

 العلاقة بين الموارد البشرية والتعليم المستمر:  -1

يمكن صياغة العلاقة بين الموارد البشرية وبرامج التعليم المستمر من خلال دراسة العديد من  

 المجالات وهي على النحو التالي: 

 : تنمية المهنيةال

م( أن التنمية المهنية هي عملية توفير الفرص المناسبة  2000من وجهة نظر عبد السلام )         

  فهمهم وتدريسهم لمجالات تخصصهم، وهي عملية للتعليم والتعلم والتي سيحتاجها العاملين  لتطوير  
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خبرات  وتمتد من  ارهم ومعتقداتهم وفهمهم وقدراتهم،  فكالحياة تساعد في تنمية معارفهم وأمستمرة مدى  

( فيرى  م2007وأما لبيب )،  ت التعلم الذاتي والتعليم المستمرالإعداد قبل الخدمة وحتى خبراوبرامج  

المؤسسة لتخطيط    هاتتخذ مجموعة من الأهداف التي تترجم في وسائل وأنشطة  أن التنمية المهنية هي  

الاحتياجات   ةرة للعاملين بها لتلبيوتطوير مستقبل الوظائف لديها من خلال رفع الكفاءة والكفاية المستم

و  النوعيالحالية  الكمي  للتطور  و المستقبلية  وفق  ،  الوظائف  في  المستمر  ومتطلبات لم  االتقني  عايير 

 .الجودة العالمية

عمليات وأنشطة يمكن من خلالها إحداث التغييرات لباحثة التنمية المهنية على أنها  تفسر او          

ال اتجاهات  في  المطلوبة  و عاملين،  والتحسينات  التي إومهاراتهم  والمعلومات  الخبرات  كافة  كسابهم 

 . والإدارية العملية التعليمية وبالتالييحتاجونها والتي يكون لها انعكاس على أدائهم 

وبناء  على ذلك يمكن صياغة العلاقة بين التنمية المهنية والتعليم المستمر من خلال ما ذكره          

لين في المنظمات على  أن التنمية المهنية للمعلمين خاصة والعامم( من  2016وآخرون )سماعيل  إ

وذلك لما لها من أهمية بالغة في تطوير الأداء والإدارة،    من أساسيات تحسين التعليموجه العموم تعد  

إلى بنهاية المطاف  للمهارات اللازمة لهم مما يؤدي  وإكسابهم  على تعلم التلاميذ  يؤثر  الأمر الذي  

 .  متعلم تحقيق مجتمع

رات التي ذكرها  من الاعتبالتنمية المهنية والتعليم المستمر منطلقة  وهذا يؤكد العلاقة بين ا        

 : م( كما يلي 2014الغامدي )

   .الثورة المعرفية في جميع مجالات العلم والمعرفة ▪

   .الثورة في مجال تقنيات المعلومات والاتصالات  ▪
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للمعايير    وفقًا   وتطبيقهوالإدارية    التوجه العالمي نحو التقيد بالجودة الشاملة للعملية التعليمية ▪

  .الدولية

تؤكد الباحثة عن أن التنمية المهنية للمعلمين والعاملين في المنظمة هي  ذكره  مما سبق  و          

وهذا المجال الذي  لمستمر في تطوير الموارد البشرية،  دور برامج التعليم ا  يتجلى فيهأعظم مجال  

يمكن من خلاله الحكم على طبيعة العلاقة بين الموارد البشرية وبرامج التعليم المستمر بحيث كلما 

ومتى كانت متوافقة مع حاجاتهم  بشرية على برامج التعليم المستمر،  قبال من الموارد الإكان هناك  

  بشكل فعال.  على الاستفادة منهابالتالي   قدرتهممما يعني وملبية لرغباتهم تأكد نجاحها 

المحور الرابع: تخطيط وتصميم برامج التعليم المستمر في المملكة العربية  

 السعودية

 واقع برامج التعليم المستمر في المملكة العربية السعودية:   -1

التي اهتمت بها   البرامج  المستمر من  التعليم  السعودية ممثلة  يعتبر  العربية  : في  المملكة 

التي  المعاهد والمؤسسات المخصصة  و   ،المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني)وزارة التعليم،  

  وزارة التعليم نجد أن  (، و التدريبية لمنسوبيها لتطوير مهاراتهم بما يحقق أهدافهانظم البرامج والدورات  ت

  وأهميته التعليم المستمر  ب اهتمامها الكبير    أثبتت قد نفذت العديد من البرامج والمبادرات التي من خلالها  

 :التالي أقرت قد فنجد أن الوزارة التحسين والتطوير، في 

طلقت وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية برامج التنمية المهنية للمعلمين بالتزامن  أ          

في مدارس التعليم العام    "والمعلمات المركز الوطني للقياس والتقويم "لكفايات المعلمين  مع اختبارات  
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تعليم كذلك الاهتمام ب و لمعلمي ومعلمات التعليم العام،    عداد المهنيكأحد أهم الجوانب في التنمية والإ

لم تغفل وزارة التعليم عن تطوير معلمي مدارس وفصول  ر كأحد أهم مراحل السلم التعليمي، فالكبا

تعليم الكبار حيث حددت العديد من المعايير التي لابد وأن تتوفر في معلمي الكبار والتي تعمل برامج  

 م( على النحو التالي:  2007ذكرها الدوسري )تنميتها، ولقد التنمية المهنية للمعلمين على 

 والوسائل التعليمية المناسبة له. عداد الخطط التدريسيةالتمكن من المحتوى التعليمي وإ  ▪

  .هداف المقرر الدراسي بما يتوافق معهاومهارات المتعلمين من أجل صياغة أ تحديد قدرات  ▪

 تقديم المعلومات بصورة سلسة قريبه لأفهام المتعلمين.  ▪

   .للمتعلمين الخبراتيةتوفير المواقف  ▪

   .هم على تجاوز صعوباتهم الدراسيةترشاد والتوجيه للمتعلمين ومساعد الإ ▪

البرامج والأساليب التدريبية التي تحقق أهداف التعليم    وكذلك تبنت شركة تطوير التعليمية          

من أهم المشاريع والمبادرات التي  "منصة بوابة المستقبل"، والتي تعد  في طليعتها  وجاءت  المستمر  

ة التعليمية لكافة  أقرتها وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية من أجل ضمان استمرارية العملي

كذلك "مشروع المدرسة الافتراضية" الذي يعد نقلة نوعية في برامج التعليم المستمر، ، و شرائح المجتمع

الهدف الأساسي    متماشيًا بذلك معفراد المجتمع  أكفل تحقيق تكافؤ الفرص التعليمية لكافة  والذي ي

 . يمي في المملكة العربية السعوديةللنظام التعل 

التي تخدم الطلاب من خلال بث المحتوى التعليمي    "التعليميةوإطلاق مشروع بوابة "عين           

مكن المعلمين من التواصل المباشر ة العربية السعودية، وتبحسب مقررات وزارة التعليم في المملك
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فة لهم في أي وقت عبر المنصات الإلكترونية، ومواقع الإنترنت، معهم وتقديم شروحات الدروس المختل

  .ووسائل التواصل الاجتماعي والتطبيقات الذكية

البرامج التدريبية التي يقدمها معهد الإدارة العامة باعتباره جهة حكومية معتمدة  ونضيف            

( في مجالات  وبعد الخدمة، أثناء الخدمة،  بمراحلها المختلفة: )قبل الخدمة   في تقديم برامج التدريب 

 من الموظفين في الأجهزة الحكومية. البرامج الموجهة للقيادات العليا و  ،الحاسب الآلي

إدارات التدريب التربوي بوزارة التعليم في المملكة العربية    المطروحة من قبلالبرامج  وأيضًا            

   .السعودية كالبرامج التدريبية والإدارية والتطويرية

ات فيما يتعلق  طلاع الباحثة على آخر الاحصائيات والمستجد ومن جهة أخرى وبحسب إ          

كان لها والتي  من جراء تفشي جائحة كورونا،  للتطورات التي يعيشها العالم اليوم    بالتعليم كاستجابة

  ظم التعليمية ليس في المملكة العربية السعودية فحسب بل في جميع دول العالمأكبر الأثر على الن

عليم أثبت قدرته على تحقيق  نظام الت  لمملكة العربية السعودية وتحديدًاأن ا  على إثر ذلك  نجد ف  قاطبة،

في قدرة النظام التعليمي في  ع، وهو ما ظهر جليًا  والتي تكفل حق التعليم لكافة شرائح المجتم أهدافه  

العالمية،  على الاسبالمملكة   التقنية  والتعاتجابة السريعة للتغيرات  مل مع الأزمة وتوظيف وتسخير 

 فنجد أن:  ،الحديثة من أجل ضمان استمرارية العملية التعليمية

خلال التفاعل العملية التعليمية ما زالت مستمرة في مدارس التعليم العام من  ف:  بوابة عين ▪

ساعة،    (24على مدار )منها  ب الاستفادة  للطلا  البوابة  تتيحعلى اليوتيوب، و ومشاهدة دروس  

الدوام الرسمي كما هو معمول به   أثناء مدةوالتواصل المباشر مع المعلمين والمعلمات في  

   .رض الواقعأعلى 
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أنه قادر على التجاوب مع متغيرات العصر من  مشروع أثبت    ية:المدرسة الافتراضية السعود ▪

من   تمكنهم  بحيث  الخارج  في  ذويهم  مع  والطالبات  للطلاب  السعودية  المناهج  بث  خلال 

   .التواصل والتفاعل مع المعلمين والمعلمات وأقرانهم في أثناء الدوام الرسمي

وهو النظام التعليمي الخاص بالتعليم الجامعي في المملكة العربية السعودية   نظام بلاك بورد: ▪

نترنت من  ء هيئة تدريس إلى أيقونات على الإالذي حول الجامعة بما تحويه من أقسام وأعضا

 وتشارك المعارف.  أجل بث المحاضرات ورفع ملفاتها للاستفادة منها

تحولت إلى دورات  والتي    بمعنى المعاهد   :الدورات والبرامج التدريبية في المؤسسات الخاصة ▪

لية التدريب والتعليم عن بعد من خلال المنصات التفاعلية المختلفة بحيث تضمن استمرار عم

 .  للمستفيدين

جميع ما سبق من مؤشرات تؤكد أن المملكة العربية السعودية قادرة على تسخير التقنيات  و         

 .  للفرد  الحديثة من أجل تحقيق أهداف التعليم المستمر الذي يضمن التعليم مدى الحياة

 نماذج تخطيط وتطوير برامج التعليم المستمر في المملكة العربية السعودية:  -2

من    الجهود  بتظافر  إلا  اليوم  نراها  التي  ثمارها  لتؤتي  تكن  لم  المستمر  التعليم  برامج  إن 

، وهنا نورد  أجل إنجاحها وتحويلها إلى واقع ملموسمن تلف القطاعات التعليمية والخدمية، وذلك مخ

م( من أن برامج التعليم المستمر في المملكة العربية السعودية تبنت الأسس  2007ما ذكرته بامفلح )

فنجد أنه وبحسب الدراسات والأبحاث التي  مها،  وتصمي العلمية فيما يتعلق بالتخطيط لها  والنظريات  

( هو النموذج المثالي من  Foggأجرتها وزارة التعليم على مدى السنوات الماضية أن نموذج فوج )

 يقوم على:   هأجل تخطيط وتصميم وتطوير برامج التعليم المستمر المختلفة في المملكة كون 
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)قدرتها  :تحليل الوضع الراهن لبرامج التعليم المستمر في المملكة العربية السعودية من حيث  ▪

، مواكبة التطورات السريعة في القضايا  الاحتياجات المختلفة للمستفيدين  على التجاوب مع 

وتطرحها تناقشها  التي  في    توظيف،  والمعلومات  الحديثة  التنفيذ،التقنيات  قدرة و   عمليات 

 (. مية والتدريبية وكفاءتهم المهنيةالقائمين على تلك البرامج وتمكنهم من المواد التعلي

عربية  تحديد الأهداف والرؤى والرسائل التي تنطلق منها برامج التعليم المستمر في المملكة ال ▪

ج وما ستكون  حداث حالة من التوافق بين الوضع الراهن للبرام السعودية ومدى قدرتها على إ

 عليه مستقبلًا.

تحديد الوسائل والسبل والأنشطة والاستراتيجيات التي من خلالها سيتم تحقيق أهداف برامج   ▪

  .التعليم المستمر في المملكة

التعل ▪ المؤسسات  في  الواقع  أرض  على  المستمر  التعليم  برامج  تنفيذ  الرابعة  يمية  المرحلة 

 . والمؤسسات التدريبية الخاصة

المرحلة الخامسة وهي مرحلة التقويم والمراجعة للبرامج بصفة عامة ومدى قدرتها على تحقيق   ▪

 الأهداف التي وضعت من أجلها. 

بأن التخطيط الفعال  إيمانها  هو نتيجة    ارة التعليم لهذا النموذجتلاحظ الباحثة أن تبنى وز و           

وهو كذلك ما نصت عليه رؤية المملكة  ى النتيجة الحقيقية،  جل الوصول إللأأساسه دراسة الواقع  

ول إلى تعليم  والوصالسليم  ( في أن الوصول إلى الهدف ينبع من التخطيط  2030العربية السعودية )

جراء المزيد من الأبحاث العلمية  التعليم من خلال إارت عليه وزارة  ما س  وتدريب هادف ومتنوع، وهو
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والدراسات والملتقيات والندوات حول أهمية برامج التنمية المهنية للمعلمين في المؤسسات الحكومية 

   .وسبل تحسينها وتطويرها

عملية التخطيط وكلا  من: )التطوير المهني،  المحور الخامس: العلاقة بين 
 التعليم المستمر(و تعليم الكبار، 

مما لا شك فيه أن الهدف الأساسي لبرامج تعليم الكبار في المملكة العربية السعودية ودول  

العالم هو تأهيل الدراسين في مدارس ومراكز تعليم الكبار مهنيًا وعلميًا واجتماعيًا، وذلك عن طريق 

والتطوير   المستمر  التعليم  بين  فإن هناك علاقة وطيدة  لذا  وبرامجه  المستمر  المهني سواءً التعليم 

للمتعلم أو المعلم حيث أن المتعلم يتم تطويره من خلال برامج التعليم والتدريب، والمعلم يتم تنمية  

معارفه وخبراته عبر برامج التنمية المهنية لمعلمي تعليم الكبار، وكل ذلك لا يتأتى إلا من خلال  

لاقة بين عملية التخطيط وكلًا  عمليات تخطيط سليمة وفق أطر ومعايير مقننة، ويمكن تحديد الع

وما أورده     Cyril Houleمن: )التطوير المهني، تعليم الكبار، والتعليم المستمر( بناء على نظرية  

 م( على النحو التالي:  2013الثمالي )

المتعلم(، وتأهليهم بما    –تنمية معارف ومهارات وقدرات القوى البشرية )معلم تعليم الكبار   ▪

 يتناسب مع طبيعة مناصبهم ومكانتهم الاجتماعية وقدراتهم. 

متابعة وتقييم التحولات السريعة في البيئة التعليمية والعملية واتخاذ الإجراءات اللازمة للتعامل   ▪

 معها وتوظيفها بما يحقق أهداف العملية التعليمية عن طريق عملية تخطيط مؤطرة.  

المتعلمين( حول ما يحتاجون إليه من تدريب    –استقصاء وجهات نظر )معلمي تعليم الكبار   ▪

 وتطوير وزيادة معارف. 
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 دراسات السابقةال

فلقد   ة،الحالي  دراسةهمية المراجعة العلمية للدراسات ذات الصلة بموضوع الأ من    اانطلاقً       

أمكن للباحثة الحصول على العديد من الدراسات السابقة ذات الصبغة المحلية والإقليمية والعالمية  

:  كل دراسة من حيث   ت تناولو من الأقدم إلى الأحدث،    والتي تم ترتيبهاوالمتعلقة بموضوع الدراسة،  

الاتفاق    ناحية توضيح أوجهالتعليق عليها من  ،  أبرز نتائجها  ،هدفها، منهجها، عينتها، إجراءاتها)

ومن ثم توضيح ما تميزت به الدراسة الحالية عن  ،  والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

 : وجاءت الدراسات السابقة كالتالي ،(الدراسات السابقة

 :م( بعنوان2007دراسة بامفلح ) -1

 "برامج التعليم المستمر لأخصائي المكتبات والمعلومات في المملكة دراسة تقويمية" 

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع برامج التعليم المستمر لأخصائي المكتبات والمعلومات            

السعودية العربية  المملكة  سواء  في  موظفيها  بتطوير  يتعلق  مج  فيما  في  المكتبات  المختصين  ال 

الباحثة المنهج الوصفي المسحي والاستبانة  ، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت  والمعلومات أم غيرهم

( مكتبة في  25بة بواقع ) ( مكت75كأداة لقياس متغيرات الدراسة على عينة الدراسة التي تمثلت في )

 قد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها:  ل، و كل مدينة

إن عمادات وكليات ومراكز خدمة المجتمع والتعليم المستمر في الجامعات السعودية لا تقدم   ▪

  .برامج تعليم مستمر في تخصص المكتبات والمعلومات 
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 :بعنوان م(2013دراسة الغامدي ) -2

برنامج تدريبي مقترح للنمو المهني لمعلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة في ضوء المعايير  " 

 العالمية ومتطلبات مناهج العلوم المتطورة"

متوسطة  هدفت الدراسة إلى بناء معايير مقترحة للنمو المهني لمعلمي العلوم بالمرحلة ال            

، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي والمنهج التجريبي  في ضوء المعايير العالمية

، المكرمة( من معلمي العلوم في مدينة مكة  27بتصميم المجموعة الواحدة وتكونت عينة الدراسة من )

 الدراسة إلى العديد من النتائج من أهمها: وقد توصلت 

فاعلية البرنامج التدريبي في تحسين النمو المهني لمعلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة في مجال  ▪

 تطوير مناهج العلوم.  

 لدراسات السابقةالتعقيب على ا

المهني            المستمر والتدريب في التطوير  التعليم  السابقة على أهمية برامج  الدراسات  أكدت 

يب على الدراسات يمكن التعق ومن هنا  ،  على مستوى العمل ومستوى التعليموتحقيق أهداف التنمية  

 : السابقة من النواحي التالي ذكرها

 أولا : الأهداف 

نجد أن الدراسة السابقة هدفت إلى التأكيد على أهمية ودور برامج التعليم المستمر والتطوير         

وضرورة تخطيط وتصميم تلك البرامج بما يتوافق مع المعايير  الأداء العام، المهني في التحسين من 

  . العالمية المتعارف عليه وبما يحقق أهداف خطط التنمية
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 ثاني ا: المنهج 

الفعال والتطوير  رستمالمختلفة دور برامج التعليم الم ةمناهج العلميالمن خلال نلحظ          

 لتلك البرامج.التخطيط المهني، وتتضح أهمية عملية 

 ثالث ا: العينة

وكذلك على معلمي المدارس،  ، ة على موظفي المكتبات والمعلومات بقت الدراسات السابقط        

  .التعليم والتدريب المستمرعمليات وجميعها فئات لابد لها من  

 دراسة الحالية والدراسات السابقة : أوجه الاختلاف بين الرابع ا

الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في أنها تناولت تخطيط وتصميم برامج التعليم  ختلف  ت       

التطبيق كما أنها  و ،  الميداني بعكس الدراسات السابقة  المستمر من إطار نظري دون التطرق إلى 

( الغامدي  دراسة  عن  المنهجين  2013تختلف  الدراسة  استخدمت  حيث  المستخدم  المنهج  في  م( 

  .الوصفي والتجريبي للمجموعة الواحدة والدراسة الحالية استخدمت المنهج الوصفي

ا  راسة الحالية والدراسات السابقة  : أوجه التشابه بين الدخامس 

تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنهج المستخدم وهو المنهج الوصفي التحليلي        

 (. 2007وخاصة دارسة بامفلح )

ا  سات السابقة في الدراسة الحالية : أوجه الاستفادة من الدراسادس 

 استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في الدراسة الحالية من عدة جوانب: 
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 . تكوين خلفية فكرية لموضوع الدراسة، وتحديد محاور الإطار النظري  ▪

 .بلورة مشكلة الدراسة، وإثارة عدد من التساؤلات التي أثارت مشكلة الدراسة الحالية ▪

 الاستفادة مما ذكر من مراجع علمية استندت إليها تلك الدراسات في مادتها العلمية.  ▪

 الخاتمة

برامج وخاصة التعليمية منها يبرهن لواضعي السياسات التعليمية  إن التخطيط والتصميم لأي    

على خطط    الدراسين منها الأمر الذي ينعكس إيجابيًا فادة  قدرة البرامج على تحقيق أهدافها، وإ  مدى

التنمية الشاملة في المجتمعات فيتحول المجتمع إلى مجتمع متعلم قادر على مواكبة التغيرات الحديثة  

راده بالعلم المستمر  أففي المجالات المختلفة من خلال توظيف التقنية الحديثة في التعليم ويتسلح  

 مدى الحياة.  

 التوصيات

 بناء على ما سبق توصي الباحثة بما يلي: 

نوعية    تحديد المعايير من قبل واضعي السياسات التربوية والتي من خلالها يتم تخصيص  ▪

 برامج التعليم المستمر وتصنيف الفئات المستهدفة. 

من أجل مواكبة التطورات العلمية توظيف التقنية بشكل جيد وواعٍ في برامج التعليم المستمر   ▪

   المتسارعة. والتقنية

لجانب النظري إلى الجانب التطبيق  تحويلها من ا محاولة  تغيير نوعية برامج التعليم المستمر و  ▪

   قدر الإمكان وجعلها تلامس مشكلات المتعلم الحياتية.
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